
 

退会手順 

 

退会を行う際は、「HOPE LifeMark-コンシェルジュ」のアプリ削除を行う前に、以下の手順で 

退会手続きを行ってください。 

 

[設定]―[利用者管理]で、登録している家族を確認することができます。 

解除したい家族を選択すると、家族登録を解除することができます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録している家族が誰もいない状況になると、退会することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録している家族が

いる状態だとボタンが

非活性になります。 

富士通花子さんを 

家族登録している人を

確認することができます。 

 

ｘ 

家族が登録 

されていない 

 


